[TPUHATO

Ha 3acenanuu nenaroruyeckoro
cosera MKOY «COILII Nel5» UMOCK
(mporokon ot 31.01.2024r.Ne 7)

HOJIOXKEHHUE i 8
0 MOpsIZIKe paccMOTPeHnst oGpalienuii n NpHEMa rpakaan
B MKOY «COII Nel15» UMOCK.

1. O6mue nonoxeHus:

1.1. Hacrosmee IlonoxeHue o mnopsiike pacCMOTPEHHUS NHCBMEHHBIX OOpalleHuil H
npuema rpaxaad B MKOVY «COILI Nel5» HMMOCK (mamee - Ilonoxenue) B
coorBercTBUU ¢ DenepansHbiM 3akoHoMm oT 02.05.2006 Ne 59 - ®3 «O mnopsake
paccMoTpeHMsi OOpaileHuss rpaxkaad P®» ycraHaBIMBaeT OCHOBHBIE TpeOOBaHUs K
MOPAJIKY PACCMOTPEHHUsI TMCBbMEHHBIX oOOpamieHuid ¥ TmpHema rpaxnaad (manee -
oOpallieHusl) ¥ NpaBHUIa BEIECHUS NEIONPOU3BOACTBA 1o obpamenusm B MKOY «COIII
Nel15» UMOCK (manee - mkoJia).

1.2. llixosno# paccMaTpuBarOTCsl 0OpallieHHs FPaXkJIaH 0 BOIIPOCAM, HAXOMSAIIMMCS B eé
BeJieHuu, B coorBeTcTBUM ¢ Konctutynuei Poccuiickoit ®enepanun. ®enepanibHbiMu
3aKoHaMH, 3aKoHaMd CTaBpONOJBCKOTO Kpas W HHBIMH HOPMATHBHBIMHM TPaBOBBIMU
aKTaMH.

1.3. PaccmoTpenue obpaiieHuid MPOU3BOAUTCS PYKOBOJUTENEM IIKOJBI HIIM JIULIOM €ro
3aMEHSFOLLIUM.

1.4. PaboTHHMKM IIKOJBI (3aMECTUTENM IUPEKTOpa, PYKOBOAUTENH CTPYKTYPHBIX
nojapasjeneHuii), paboraromue ¢ o0OpaleHUsIMH, HECYT OTBETCTBEHHOCTh 3a
CBOEBPEMEHHOCTb U TIOJIHOTY OTBETOB 3asBUTENSIM 10 OOpAILEHHSIM, HAXOMSLIMMCS Y
HUX Ha paccmorpenuu. CBejeHus, colepxampecs B  OOpallleHHSX, MOIYT
UCTIOJIb30BATHCS TOJBKO B CIIYKEOHBIX LEISIX ¥ B COOTBETCTBHH C MOJHOMOYHUSMH JIMLIA,
paboTaroiero ¢ obpaiieHUsIMU.

1.5. Ilpn yxozne B OTIYCK HCIOIHHTENb 00s3aH IepeaTh BCE MMEIOLIMECS y HEro Ha
WCITOJIHEHWM TMHUCHEMEHHbIE OOpallleHHs BPeMEHHO 3aMelaroleMy ero pabotauky. [Ipu
epeBoAe Ha JApYyryl paboTy wWid OCBOOOXIEHHH OT 3aHUMAEMOM JOJDKHOCTH
WCroJIHUTENL 00s3aH cHaTh BCe YMCHAIIHecs 3a HHUM oOpaiieHusi pabOTHHKY,
OTBETCTBEHHOMY 3a JIEJIOPOU3BOICTBO.

1.6. Jlns uenedt nHacrosmero IlonoxeHus: HCHONB3YIOTCS CIEAYIOLIME OCHOBHBIE
TEPMUHBI:

1) obpamenue rpaxxaanvHa (nanee - odpaileHue) - HallpaBJIeHHbIE JOHKHOCTHOMY JIMILY
[IMCbMEHHBIE IPEIJIOXKEHHMs, 3adBlIEHHE WM jKanoba, a TaKkKe YCTHOe oOpalleHue
rpaXXJaHUHA;

2) NpeANoXeHWe - PEeKOMEHJAlMs pakKJaHWHA IO COBEPIIEHCTBOBAHHIO JIOKAJIBHBIX
aKTOB IIKOJIbI, JEATEIbHOCTH IIKOJIb, PAa3BUTHIO OOIIECTBEHHBIX OTHOIUEHWUH,
YJIyYIIEHHIO YCIOBHH 00pa30BaTeILHOrO MPOLECCa;

3) 3asBnaeHMe - mpocsba TIpaKJaHWHA O CONEHCTBMM B pealM3allid  ero
KOHCTHUTYILHOHHBIX IIPaB W CBOOOJ MM KOHCTUTYIIMOHHBIX NpaB U CBOOOI APYruX JIHIL,
b0 cooblieHHe O HApyIIEHHM 3aKOHOB W HHBIX HOPMATHUBHBIX IMPABOBHIX AKTOB,
HEeJoCTaTKax B paboTe IIKOIBI M AOKHOCTHBIX JIMIL, JHOO KpHUTHKA JIeSTeIbHOCTH
YKa3aHHbIX OPraHOB U JOJKHOCTHBIX JIHII,



4) xanoba - mpockba rpakIaHWHA O BOCCTAHOBICHHM HIIH 3AIHTE €ro HapyIIeHHbBIX
npaB, CBOOOJ MIIM 3aKOHHBIX MHTEPECOB JIMOO NpaB, CBOGO MIIM 3aKOHHBIX MHTEPECOB
APYTHUX JIHLL;

5) HMOMKHOCTHOE JIMLO - JIMIO, IIOCTOSHHO, BPEMEHHO WIH [0 CIeLUaIbHOMY
TIOJIHOMOYHIO OCYIIECTBIIsIONIee (QYHKIUMU MpeacenaTess BIacTH JUOO BBIMOJIHSIOMIEE
OpraHM3alMOHHO - PAaCTIOPSAUTENbHbBIE, aIMUHUCTPATUBHO - XO3SIHCTBEHHBIE (YHKIIUH
LIKOJIBI.

2. IlpaBo rpaxnan Ha oGpaueHue

2.1. I'paknane UMEIOT MPaBO OOPAIATECS JTUIHO, A TAKKE HAPABIISLTH UHMBU/lyaTbHbIE
¥ KOJUIEKTUBHBIE OOpaIeHUs JOIDKHOCTHBIM JIMIAM LITKOJTBL.

2.2. TpaxjaHe peanu3yiloT MNpaBO Ha oOpalleHHe CBOGOAHO U N0OPOBOJILHO.
OcyiecTBienne rpaxaaHaMu npaBa Ha OOpalleHHe He JOJKHO HapyIlaTh npaBa H
cBOOOBI IPYTUX JIMII.

2.3. PaccMoTpeHre 00pallleH|i Ipak/iaH OCYIIECTBISIETCS GeCIIaTHO.

3. IlpaBa rpa’JaHuHa NPH PACCMOTPEHHH 00palIeHust

[Ipu paccmoTpenny oOpaIeHus KOJION MPaKIaHKH UMEeeT IPABo:

1) mpenocTaBnATe NONOIHUTENBHBIE AOKYMEHTBI M MaTE€pHAIBl JIHOO oOpamatecs ¢
npocs0o# 00 ux HeTpeboBaHuY;

2) 3HaKOMHUTBCS C JOKyMEHTAMM M MaTepHalaMH, KaCAOLIUMUCH paccMOTpeHwus
oOpallieHys], eclli 3TO HEe 3aTparvuBaeT NpaBa, cBOGOBI M 3aKOHHBIE HHTEPECh! IPYTUX
JHLl ¥ €CId B YKa3aHHBIX [NOKyMEHTaX M MaTepHalaX He COJEpPXKAaTcs CBEIeHWs,
COCTaBJIAIOIINE TOCYAAapCTBEHHYIO WM HHYIO OXpaHSIeMYIO (elepanbHbIM 3aKOHOM
TalHy;

3) nony4ath MUCBMEHHBIA OTBET MO CYLIECTBY ITOCTABICHHBIX B o0palleHUH BOIPOCOB,
YBEJIOMJIEHHE O Mepeajpecaluy MUCBMEHHOro oOpalieHusi B roCyAapcTBEHHBIH Opraw,
OpraH MECTHOI0 CaMOYNPABJICHUS WM [JOJDKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX
BXOJIUT pellieHHe MMOCTaBIEeHHBIX B 00pallleH’H BOIIPOCOB;

4) obpawarscs ¢ xkanoGol Ha NPHUHATOE 1O OOPAIEHMIO pelleHWe Wik JeicTBHe
(GesneiicTBUE) B CBS3M C PacCMOTPeHHeM OOpaleHHUs B aJIMUHHCTPATUBHOM U (WJin)
Cyne6HOM Mopsiike B COOTBETCTBUM C 3aKOHOJATENbeTBOM Poccuiickoit Denepauuu; 5)
0OpamarhCs ¢ 3a9BJICHUEM O TIPEKPAIIEHIU PACCMOTPEHHS 06pAIeHHS..

4. I'apanTnu 6€30MaCHOCTH rPasKIaHWHA B CBSA3H C ero o6paliennem

4.1. 3anperaercs npecine0BaHKue IPaXIaHWHA B CBS3H C €ro oOpallleHHeM B KOy ¢
KPUTHKOM JEATENbHOCTH INKOJBI WM JO/DKHOCTHOrO Juna Jubo B LEsX
BOCCTaHOBJICHHSI WJIM 3alIUTBI CBOUX MpaB, CBOOO/ ¥ 3aKOHHBIX MHTEPECOB NMGO npa,
CBOOO/ ¥ 3aKOHHBIX HHTEPECOB APYTUX JIMII.

4.2. Ilpm paccMoTpeHMH OOpalleHHss He [OIMyCKaeTcs pasrialieHHe CBeIeHHIA,
COZlepXKAalMXCsi B OOpAaleHWH, a TakKe CBEICHMM, KACAIOIUXCS YaCTHOMW KHU3HU
rpaciaHuHa, 6e3 ero cornacus. He sBisieTcs pasriialieHnem CBeIeHUH COIEPIKALMXCS B
oOpallleHuy, HAMPABICHHE NMICHMEHHOTO OOPAIIEH s B FOCYapCTBEHHBIH Opras, oprax
MECTHOT'O CaMOyTIPABICHUS WX JOJDKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIIETEHIIUIO KOTOPBIX BXOIHT
pelIeHUe IIOCTABIEHHBIX B 0OpaIlieHuK BOIIPOCOB.

5. TpeGoBanusi K NHCbMEHHOMY 00palIEHHIO

5.1. 'paxxnanus B CBOEM MHCHbMEHHOM OGpALLEHUH B 06S3aTELHOM MOPSIIKE yKa3bIBaeT
CBOM (DaMMJIMIO, MMsI, OTYECTBO (IIOCIE/HEE - MPU HAIMYUHK), [OYTOBBIN aapec, 1o
KOTOPOMY MOJUKHBI OBITH HAmpaBiieHbl OTBET, YBEAOMIEHHME O Iepeajpecaluu
OOpalleHus], U3NMaraeT CyTh IPEeUIOKEHMS, 3asBICHHS WA KAIOOBI, CTABHT JTHYHYIO
MOJIHKCH U JIATYy.



5.2. B ciyyae HEOOXOAMMOCTH B IOATBEPXKIEHHE CBOMX JOBOJOB MPAXKIAHHH npujiaraer
K IHCbMEHHOMY OOpAILEHUIO TOKYMEHTHI U MaTepUaisl JIM60 UX KOIWH.

5.3. Ob6paiuenue, MOCTYyNUBIIEE B IIKOJY MO HH(GOPMALHOHHBIM CHCTEMAaM OBIIEro
NIOJIb30BaHMs, IOUIEKHUT PACCMOTPEHHIO B IMOPSJAKE, YCTAHOBJIEHHOM HACTOSIIAM
[lonoxenuem.
6. Hanpasjienne U perucTpanusi (MCLMEHHOI0 0bpaneHus

6.1. TluceMeHHOe OOpaleHue TMOMIEKUT 00SM3aTENBHOM PETUCTpallMi B TEUEHHE Tpex
JHEW C MOMEHTA IIOCTYIUICHHUS B IIKOJLY.

6.2.IlucemenHoe obpalieHue, coiep)kalliee BOMPOCH], PEIIeHHe KOTOPhIX HE BXOIUT B
KOMIICTCHIMIO IIKOJBI, HANPABISACTCS B TEYEHHE CEMM JHEHM CO [HS PErucTpalvi B
COOTBETCTBYIOIIMH OpraH MIM COOTBETCTBYIOLIEMY JOJOKHOCTHOMY JIHIly, B
KOMIETCHLHIO KOTOPBIX BXOAHUT PEIICHHE IOCTABJIEHHBIX B OOpAIIEHHH BOIPOCOB, C
YBEIOMIICHHEM rPaXXIaHWHA, HAallpaBUBILETr0 OOpallenue, o repeajpecannu oopareHs.
6.3.B ciyuae, ecniu pelieHHe IOCTABIEHHBIX B ITHCHMEHHOM OOpalleHun BONPOCOB
OTHOCHTCSl K KOMIIETEHIIMH HECKOJbKUX I'OCYIaPCTBEHHBIX OPraHOB, OPraHOB MECTHOI'O
CaMOYIIPaBJICHUS MM NOJDKHOCTHBIX JIUI, KONUs OOpallleHUs] B TeYeHHe CeMH IHel co
AHS PErHCTpaluM HANpaBIseTcss B COOTBETCTBYIOIIME TIOCYHAPCTBEHHBIE Oprambl,
OpraHbl MECTHOT'O CaMOYITPABJIEHHUS] UITM COOTBETCTBYIOIUM JAOTKHOCTHBIM JIMIIAM.

6.4. lllkona 1npu HaNpaBIeHWH MHUCBMEHHOTO OOpaIeHHs] Ha PaccCMOTpeHHe B Jpyrou
rOCY/IapCTBEHHbIH OPraH, OpraH MECTHOTO CAMOYIPABIEHHUs HIIH HHOMY JIOJBKHOCTHOMY
JIAIY MOXET B Cllydae HEOOXOAMMOCTH 3ampallidBaTh B YKA3aHHBIX OpraHax Milu y
AOJDKHOCTHOTO JiMlla JOKYMEHTBI W MaTepuaibl O pe3ylbTaTaX pacCMOTPEeHHs
IMACBEMEHHOI0 OOpalleHusI.

6.5. 3ampemaeTcs HampaBIATh JKaNo0y HA pPACCMOTPEHHE B OpraH MeCTHOIO
CamMOyNpaBIICHUsS. WM AO/DKHOCTHOMY JHIY, pelleHMe Wi paeiictBue (6esneiicTsue)
KOTOpBIX 00Kajyercs.

6.6. B ciyuae, ecim B COOTBETCTBHHM C 3alpeTOM, MPeyCMOTPEHHBIM MYyHKTOM 5
HAaCTOAIIEro pasjena, HEBO3MOXHO HalpaBlieHHE XKaloObl Ha PacCMOTpPEHME B Opras
MECTHOI'0 CaMOYIIPABJICHUS MK JOJIDKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPBIX BXOIUT
PeIICHNE [IOCTABIEHHBIX B OOpAllleHUH BOIPOCOB, Xkanio6a BO3BpaIaeTCs TPaxIaHiHy ¢
Pa3bsCHEHHEM €ro IpaBa O0XaloBaTh COOTBETCTBYIOLIME pEINeHHE WM JeHCTBHE
(Ge3neiicTBrE) B YCTAHOBIEHHOM TIOPS/IKE B CYI.
7. O6s3aTeLHOCTL NPHHATHS 00PALIEHHS K PACCMOTPEHHIO

7.1. OBpaienue, MOCTYNUBLIEE B IIKOJIY B COOTBETCTBHM C €€ KOMIIETeHIIMEeH, OIJIEKUT
00s13aTeTBHOMY PaCCMOTPEHHMIO.

7.2. B cinydae HeOOXOJMMOCTH IIKOJIA MOXKET OOECIIEYHTH ero pacCMOTpPEHHUE C BBIE3[OM
Ha MecCTo.
8. PaccmoTrpenue oOpamenns

8.1.I1Ixona:

1) obecnieunBaer O0OBEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE W CBOEBPEMEHHOE DPACCMOTpEHUE
oOpaileHns, B Cllydae HEOOXOIUMOCTH - C yYaCTHEM TIpaKJaHWHa, HallpaBUBIIET0
obparenue;

2) 3anpammBaeT HeOGXOIUMBIE IS PACCMOTPEHHS OGpaILeHHS JIOKYMEHTBI ¥ MaTE€pPHUAJIb]
B ApyruX rocy/lapCTBEHHBIX OpraHax, OpraHax MECTHOTO CaMOYIIPABJIEHHs M y HHbIX
ACIDKHOCTHBIX JIMIL, 32 WCKIFOYEHHEM Cy[OB, OpPraHOB JO3HAHWS M OpraHOB
IpeABapUTEILHOIO CIIEICTBHS;

3) UpUHMMAeT Mepbl, HANpaBlIEHHbIE HA BOCCTAHOBICHHE HIIH 3aIMTY HapyLICHHBIX
1npas, CBOOO/I ¥ 3aKOHHBIX HHTEPECOB IPAXKIAHUHA,



4) naeT NMUCbMEHHBIH OTBET IO CYIIECTBY IIOCTABICHHBIX B OOPAIIEHHH BOIIPOCOB;

5) yBeIoMIIsIeT rpaX/I1aHWHA O HANPaBICHUH €ro OOPALIEHNs] HA PACCMOTPEHHE B APYroii
rOCYIapCTBEHHBIH OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPABJIEHHUS. HIIH HHOMY JI0JKHOCTHOMY
JIMILYy B COOTBETCTBUU C UX KOMIIETEHIIWEMN.

8.2. T'ocyiapcTBEHHBIH Oprad, OpraH MECTHOTO CaMOYNpaBICHHS WIH JOKHOCTHOE
JMLO MO0 HaNpaBlICHHOMY B YCTAaHOBJIEHHOM IMOpPSJKE 3alpocy IIKOJBI, 00s3aHbI B
TeueHWe 15 1HeH INpenocTaBisAThH JOKYMEHTBI W Marepuaibl, HEOOXOAHMBblE i
paccMOTpeHHUs: OOpallleHus, 38 MCKIIIOYEHHEM JOKYMEHTOB W MaTEePHaloB, B KOTOPBIX
COZlepXKaTCs CBENCHMS, COCTABIIMIOIIME IOCYJAPCTBEHHYIO WM MHYIO OXPaHSEMYIO
(esepabHBIM  3aKOHOM TaliHy, M /Ul KOTOPBIX YCTAHOBIEH OCOOBIH MOPSIOK
NpeloOCTaBICHHS.

8.3. OtBer Ha oOpaleHMe MOANKMCHIBACTCS PYKOBOAMTENEM INKONBI WJIM JIAIIOM,
3aMEIIAOIIHM B €r0 OTCYTCTBHE.

8.4. OrBer Ha oOpalleHHe, NOCTYNHUBIIEE B IIKOJY MO HHDOPMALHOHHBIM CHCTEMAM
0011Iero Mo/b30BaHMSI, HANPABIISETCS 1O IOYTOBOMY a/pecy, YKa3aHHOMY B 00palieHuu.
9. Ilopsiaok paccMOTpeHMs OTAeNbHBLIX 00pameH il

9.1. B ciyuae, ecnu B IHCBMEHHOM OOpAllleHWU He YKa3aHB! (haMuius rpakJ1aHUHA,
HaNpaBHUBILETo obpalleHue, U MOYTOBKIH aJpec, 10 KOTOPOMY OJKeH OBITh HAlpaBieH
OTBET, OTBET Ha oOpaiueHue He naercs. Eciu B ykasaHHOM OGpallleHHH COepIKaTCs
CBE/ICHHsl O MOArOTAaBJIMBAEMOM, COBEPIIAEMOM WM COBEPIICHHOM MPOTHBOIPABHOM
A€SHUHM, & TAKXKE O JIUIE, ero MOArOTaBIMBAIOIIEM, COBEPIIAIOIIEM MM COBEPIIMBIIEM,
obpallieHue MOAJIeKUT HATIPABICHUIO B IOCYNApPCTBEHHEIA OPraH B COOTBETCTBUM C €ro
KOMIIETEHLIMEeH.

9.2. Obpawmenre, B KOTOpOM ofKaiyercss cyneGHOe peleHwue, BO3BpAIlaeTCs
TpaX/laHMHy, HanpaBUBLIEMY OOpallleHHe, C pa3bsCHEHMEM IOPSAKA O06XKAIOBAHMS
JIAaHHOT'O CYZIeOHOIO peleHus .

9.3. Illkona npu IONy4eHWH NHUCHMEHHOTO OOpAIleHHs, B KOTOPOM COZIEepIKaTcs
HELEH3YpHbIE MO0 OCKOPOWTENbHBIE BBIPAXKEHMS, YIPO3bl JKU3HH, 30DOBBIO H
MMYIIECTBY JNOIDKHOCTHOTO JIMIA, & TaKXe 4YJIEHOB €ro CeMbH, BIpPaBe OCTaBHUThH
obpaienue Ge3 OTBETa 1O CYLIECTBY MOCTABIEHHHIX B HEM BOIPOCOB M COOGIIUTEH
rpaXIaHWHy, HalpaBHUBILIeMy oOOpallleHHe, O HeJOIyCTHUMOCTH 3JI0yNnoTpebieHus
IIPaBOM.

9.4. B ciyuae, eciu TEKCT MUCHMEHHOTO OOPAIUEHHsT He TTOIAeTCs [IPOYTEHHIO, OTBET Ha
obpailieHHe He JaeTcs, 0 4eM COOOIIaeTcsi rpakAaHUHy, HATPABUBIIEMY obparieHue,
eCJI ero (JaMuIIMs M MOYTOBBIN aapec MOJIAIOTCS MPOYTEHHIO.

9.5. B ciyuae, ecii B NMCbMEHHOM OOpAIIEHHH IPAX/IAHUHA COEPIKUTCS BOMpPOC, Ha
KOTOpBIA €My MHOTOKPaTHO JaBaUCh NMUCHMEHHBIE OTBETHI IO CYINECTBY B CBSI3H C
panee HanpasJisieMbIMA OOpAIEHUsIMHU, | IIPH 3TOM B OOPAILEHHU He NPUBOITCS HOBbIE
ZI0BOJbI MJIM OOCTOSTENBCTBA, PYKOBOJMTENb ILIKOJBI BIpaBe INPHHSTH pELUEHHE O
0€30CHOBATENBHOCTH ~ OYEPeJHOro OOpalleHHs ¥  IpeKpalleHUH IEPENUCKHA  C
IPaXX/IaHUHOM I10 TAHHOMY BOIIPOCY [P YC/IOBHMM, YTO yKa3aHHOe OOpallleHHe U paHee
HarpasisieMble OOpalleHusl HATIPaBIANKUCh B IIKOJTY. B 1aHHOM pemennu yBeomisercs
Tpak[IaHWH, HAlPaBUBILKI OOpalieHue.

9.6. B ciydae, ecnu OTBET MO CyMIECTBY IOCTABIEHHOIO B o0pallleHHH BOIpoca He
MOXeT ObITh faH Ge3 pasrialieHusi CBeIEHMH, COCTABIISIONIX rOCYyZapCTBEHHYIO HIIH
MHYIO OXpaHAeMyiO (elepaibHbIM 3aKOHOM TaifHy, Ipak[aHMHY, HAIpPABUBLIEMY
obpaitieHre, coo0IaeTcs 0 HEBO3MOXHOCTH JIaTh OTBET MO CYIIECTBY MOCTABIEHHOTO B
HEM BOIIPOCA B CBSI3H C HEAOIYCTUMOCTBIO pa3rilallieH|s YKa3aHHBIX CBEICHHUIA.



9.7. B cny4ae, eciM NPHUYMHBEI, 1O KOTOPHIM OTBET MO CyIIECTBY IIOCTaBJIEHHBIX B
oOpalueHu: BOIIPOCOB He MOT GBITH [aH, B TIOC/IE1YIOIIEM OBLIH yCTPaHEHBbI, IPaIaHuH
BIIPaBE BHOBb HAIIPAaBUTh OOPAILEHHE B ILKOIY.
10.Cpoku paceMOTpeHHsi MHCHLMEHHOT0 o0OpameHus

10.1. Ilucemennoe obGpaleHne, NoCTynuBIIEe B HIKOJIy, paccMaTpuBaeTcsi Tedyenue 30
AHEH CO JHS PerHCTPallMM MHCbMEHHOro obpamenus. 10.2. B HCKIHOUUTEIBHLIX
ClydasX, a TalKe B Cllydqae HaNpaB/IeHHs 3alpoca IPeIyCMOTPEHHOTO ITyHKTOM 8.2.
pasziena 8, pyKOBOJMTEb IIKOJIBI BIPABE MPOTHTE CPOK paccMoTpeHust oOpalleHus He
Oonee yem Ha 30 naHel, yBenoMHUB B NIPOJUIEHHH CPOKA €ro0 PacCMOTPEHMs I'PaXIaHWHa,
HanpaBMBILIEro obpameHue.
11.JInunbii npuem rpaxaan

11.1. JInynbli mnpueM rpaxpaH B IIKOje IIPOBOJUTCS PYKOBOJOUTEIIEM WJIU €ro
3amecturesieM. MHpopmarus o Mecte npuema, a takxke 06 YCTaHOBJIEHHBIX UISl [TpHeEMa
AHSX ¥ Yacax NOBOTUTCS JI0 CBEJCHHS I'PAXKIaH.

11.2.1lpu nuuHOM mpueme rpakaaHdH NPEABSBIACT NOKYMEHT, YAOCTOBEPSIIOIIMI ero
JTUYHOCTB.

11.3. ConepxaHne ycTHOro O6pameHHs 3aHOCHTICS B KapTO4Ky JMYHOIO INpuema
rpaxjaanuHa. B cioydae, ecnm  u3noxkeHHBlE B YCTHOM  oOpalmieHuu (haxTbl
W 0OCTOATENECTBA SIBISIIOTCS OYEBHAHBIMU U He TPeOYIOT JOTIOJIHUTENBHON MPOBEPKH,
OTBET Ha OOpallieH!e C COTNIACHS IPKIAHMHA MOXKET OBITH JaH YCTHO B XOJ€ JIMYHOIO
TPHEMa, O HeM JenaeTcs 3aluch B KapTOYKe JIMYHOTO NpHEMa TIpaxiaHuHa. B
OCTAJIbHBIX  CITyHasX JaeTcsi IUCBMEHHBIH OTBET IO CYHIECTBY I[IOCTABICHHBIX B
obpaineHnu BONpocos.

11.4. Tlucemennoe obpainenue, [IPHHATOC B XOJ€ JIMYHOIO I[IPUEMA, IOMJICIKUT
PErUCTPAllA ¥ PaCCMOTPEHUIO B NIOPSIKE, YCTAHOBJIEHHOM HACTOSIIMM I 10/I0KEHHEM.
11.5. B cimyuae, eciu B obparienun CONEPIKATCS BOIPOCHI, PEIIEHHE KOTOPBIX HE BXOUT
B KOMIETCHIIMIO IIKOJIbI, IPOXIAHUHY NAETCS PazbiCHEHUE, Ky[a U B KAKOM NOpsiJIKe
eMy cleayeT oOpaTHUThCS.

11.6. B xone nuunoro [IpueMa TpaXAaHUuHy MOXET OBITh OTKA3aHO B AaiibHeiem
paccMOTpeHuH O0pallleHus], eCllid eMy paHee GbUT 1aH OTBET Mo CYILECTBY NOCTABJIEHHBIX
B 00pallleHUuH BOIIPOCOB.

11.7. OrtnensHble KaTeropuu rpakJan B ciyyasix,
[pElyCMOTPCHHBIX 3aKOHONaTeIbCTBOM Poccuiickoii ®eneparuy, NOJB3YKOTCSl IPaBOM
Ha JINYHBINA IPHEM B NIEPBOOYEPEIHOM HOPSIIKE.
12.Koutposs 3a coGnoaenuem nopsiaka paccMoTpeHHsi o0pamenuii

[llkona B mpenenax cBoelf KOMIETEHIMH OCYILECTBJISIET KOHTPOJIb 3a COOIMIOeHUEeM
Ops/Ka  pacCMOTPeHMs  OOpalueHWi, aHANU3UpYeT CoJepKaHue IOCTYHAOIINX
obpalueHuit, IPUHUMAET MEpBI TT0 CBOCBPEMEHHOMY BBISIBIIEHHIO M YCTPAHEHMIO MPUYKH
HapyIIeHus NpaB, CBOOOA ¥ 3aKOHHBIX HHTEPECOB IPAXIAH.




